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Politika povlacenja

Pravo povlacenja

Imate pravo da se povucete iz ovog Ugovora u roku od Cetrnaest dana bez
davanja razloga.

Period povlacenja je Cetrnaest dana od dana kada ste vi ili tre¢a strana
koju ste imenovali, a koja nije nosilac, preuzeli vlasniStvo nad robom.

Da biste ostvarili svoje pravo povlacenja, morate nas informisati
(eShopWorld c/o U.S. Direct E-Commerce Limited, 3rd Floor, The
Concourse Building, 100-115 Airside Business Park, Swords, County
Dublin, K67 NY94 Ireland, e-posta info@eshopworld.com) o svojoj odluci da
se povucete iz ovog Ugovora. U tu svrhu mozete da koristite prilozeni
model formulara za povlacenje, koji medutim nije obavezan. Takode
mozete elektronski popuniti i poslati formular o povlacenju ili drugu jasnu
izjavu na nasem veb sajtu (link za Formular za povrat robe bi¢e ukljucen u
potvrdu vase porudzbine koju dobijete e-poStom i/ili vasu e-poruku s
potvrdom otpreme]. Ako budete koristili ovu opciju, mi éemo vam poslati
potvrdu o prijemu takvog povlacenja bez odlaganja (npr. e-poStom).

Kako biste ispostovali rok za povlacenje, dovoljno je da poSaljete obavest o
ostvarivanju prava na povlacenje pre nego Sto rok za povlacenje istekne.

Posledice povlacenja

Ako se povucete iz ugovora, mi ¢emo nadoknaditi sve vaSe uplate koje
smo primili od vas, ukljuCujuSi troSkove dostave (uz izuzetak dodatnih
troskova proizislih iz ¢injenice da ste izabrali drugu vrstu dostave od one
koja je najpovoljnija standardna dostava koju nudimo), bez nepotrebnog
odlaganja i ne kasnije od Cetrnaest dana od dana kad smo primili obavest
o vasem povlacenju iz ovog ugovora. Za ovu nadoknadu uplate mi ¢emo
korsititi ista sredstva placanja koja ste vi koristili u originalnoj transakciji,
osim ako s vama nije izricito dogovoreno drugacije; ni u jednom slucaju
vam nece biti napladena nikakva naknada zbog ovog povrata uplate.

Mozemo odbiti da vam izvrSimo povracaj novca dok ne primimo robu
nazad ili dok nam ne obezbedite dokaz da ste vratili robu, koje god bude
ranije.

Morate vratiti ili predati robu odmah i u svakom slusaju ne kasnije od
Cetrnaest dana od dana kad ste nas obavestili o povlacenju iz ugovora s
nama. Krajnji rok ¢e biti ispoStovan ako posaljete robu pre isteka perioda
od Cetrnaest dana.

V1 -26.08.2021




Vi ¢ete snositi direktne troSkove vracanja robe, osim osim ako niste primili
eShopWorld nominovanu ili pretplatnicku nalepnicu.

Morate platiti za bilo koji gubitak vrednosti robe samo ako se takav
gubitak vrednosti dogodio zbog rukovanja robom koje nije neophodno za
testiranje kvaliteta, karakteristika i funkcionisanja robe.

Model fomrulara za povlacenje

Ako se zelite povudi iz Ugovora, popunite i vratite ovaj formular.
- na adresu: eShopWorld c/o U.S. Direct E-Commerce Limited, 3rd Floor,

The Concourse Building, 100-115 Airside Business Park, Swords, County
Dublin, K67 NY94 Ireland, e-posta: info@eshopworld.com.

- Porudzbina za (*)/primljeno (*).

-Ime i prezime potrosaca.

- Adresa potrosaca.

-Potpis(i) potrosaca (samo ako se ovaj formular popunjava na papiru):
- Datum

(*) IzbriSite nepotrebno.
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